
第３３回若手社員研修会日程表（予定）

期日：２０２３年４月２５日（火）～２６日（水）

場所：銚子信用金庫 本店８階大ホール

銚子信用金庫

営業支援部

※日程表は予定であり、内容については変更となる場合がありますので、ご承知おきください。

第１日目 第２日目

１０：００

１０：１０

１０：２０

１１：５０

開講あいさつ

l オリエンテーション

【自己紹介・自社紹介】

【デジタルコミュニケーション】

【記念撮影】

【金融経済の基礎知識】

l 人生１００年時代における

お金の貯め方、使い方

l 成年年齢

l 定期積金・iDeCo・ NISA

l 教育資金、住宅資金等

l 老後への備え

【若年者の消費者被害】

l クレジットの特徴

l 過剰借入、悪質な貸付の防止

１２：００ 昼 食

１３：００

１４：００

１５：００

１６：００

【魅力ある仕事の進め方】

l 仕事の準備と姿勢

l 効率的・効果的な仕事とは

【さわやかビジネスマナーⅠ】

l あいさつとおじぎ

l 社会人としてのマナー・みだしなみ

l 出社時・仕事中・退社時のマナー

【さわやかビジネスマナーⅡ】

l 湯茶の接待

l 来客応対の基本

l 名刺の交換

終了

【電話応対の基本】

l 敬語の使い方

l 電話のかけ方・受け方

l 取り次ぎ

【コミュニケーションとチームワーク】

l 職場でのコミュニケーション

l リーダーシップ

【自己啓発】

l 新入社員に対する期待とは

閉講あいさつ

閉講


