
【重要なお知らせ】 

電子記録債権サービスの新システム移行に伴う 
サービス臨時休止等のご案内について 

 

 

２０２０年１２月１４日（月）に電子記録債権サービスは新システムへ移行し

ます。 

新システムへの移行に伴い、以下のとおりサービスを臨時休止させていただき

ますとともに、一部の機能について利用を一時的に制限させていただきます。 

また、新システム移行後は、サービス休止日が以下のとおり変更となります。 

お客様には大変ご不便をおかけしますが、ご理解のほど、よろしくお願い申し

上げます。 

 

 

１．サービス休止期間 
 

以下の日程でサービスを休止させていただきます。 
 

2020 年 

12/11(金) 12/12(土) 12/13(日) 12/14(月) 

    

 
・休止期間中は、サービス一覧画面より「しんきん電子記録債権サービス」のボタン 

押下時に、サービス時間外の画面が表示されます。 

・事前の予約取引において、債権の発生日、譲渡日、支払期日に、上記の休止日を 

指定することは可能です。 
 
 

２．サービス休止日の変更 

・サービス時間については、変更ありません。 

 

新システム移行後 現 在 

・毎月第２土曜日 

・GW(5/3～5/5) 

・年末年始(12/31～1/3) 

・毎月第２土曜日 

サービスの休止期間 

通常稼動 
でんさいネット 

定期休止日 
通常稼動 臨時休止日 

新システム移行後のサービス休止日を以下のとおり変更させていただきます。 



３．ユーザ登録・解除等の一部制限 
 

新システムへの移行期間中は、以下の機能がご利用いただけません。 
 

＜制限機能の内容＞ 

・「管理業務」のうち、一般ユーザの登録・解除、およびメールアドレスの変更 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

＜機能制限の期間＞ 

１２月６日（日）～１２月１１日（金）のサービス時間帯 

※ でんさいの発生、譲渡、照会等、その他のお取引につきましては、通常 
どおりご利用いただけます。 

システム移行期間中は、 
赤枠の機能が利用できません 
（ボタンが表示されません） 


