
 

平成２７年１２月２日 

 

銚子信用金庫 

 

「第 3 回関東地区信用金庫ロールプレイング大会」優勝について 

 

銚子信用金庫（銚子市双葉町 5 番地の 5、理事長：松岡明夫）は、平成 27 年 11 月 7 日（土）

に開催された一般社団法人関東信用金庫協会主催の「第 3 回関東地区信用金庫ロールプレイ

ング大会」に初めて出場しました。 

この大会は、窓口対応における顧客満足度を高めるため、接客スキル・窓口対応スキルの

向上を目的として開催されているものです。当日は、関東・甲信越から 12 金庫が参加し、

各金庫ハイレベルなロールプレイングが展開されました。 

当金庫からは、庫内選考会を勝ち抜いた干潟支店の加瀬主任（窓口担当者）と山口支店長

（顧客役）が出場しました。終始緊張した雰囲気の中二人は普段通りの力を発揮し、初出場

にもかかわらず優勝の栄誉に浴することができました。 

  

 

以 上 

 
本件についてのお問合せは下記の担当までお願いいたします。 

銚子信用金庫 人事部（担当：鎌倉） 

〒288-8686 千葉県銚子市双葉町 5 番地の 5 

tel：0479-25-2110 fax：0479-24-5335 

e-mail：jinji@choshi-shinkin.co.jp 


